top privacy

Informacna povinnost / Zoznam osobnych tidajov

UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

KONTAKTNY FORMULAR A HELP CHAT

1. Udel spracivania osobnych tidajov:
Osobné tudaje v rozsahu meno, priezvisko a emailovd adresa a uvedend poziadavka su
spracuvané za ucelmi poskytnutia odpovede alebo vykonania inych (napr. predzmluvnych)
tukonov.

2. Zakonnost spractvania osobnych udajov:
Osobné udaje sa spracovavaju na zaklade clanku 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia Eurépskeho
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych 0sdb pri spractivani osobnych tidajov
a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane uidajov).

3. Zakonna povinnost spraciivania osobnych udajov:
Spractivanie osobnych tidajov sa na zdklade osobitého pravneho predpisu nevykonava.

4. Zoznam osobnych udajov:
Meno, priezvisko a e-mailova adresa, informdcie uvedené v kontaktnom formuldri alebo
prostrednictvom help chatu.

5. Dotknuté osoby:
Osoby, ktoré kontaktovali prevadzkovatela prostrednictvom kontaktného formulara a help
chatu.

6. Lehoty ulozenia osobnych tdajov:
Spractivanie osobnych tidajov trva po dobu nevyhnutna na naplnenie tcelu, najviac vsak po
dobu 5 rokov.

7. Opravneny zaujem prevadzkovatela:
Spractivanie osobnych tudajov za tucelom opravnenych zaujmov prevadzkovatela sa
vykonava. Opravnenym zdujem prevadzkovatela je spatné kontaktovanie osob na zaklade
zadanych udajov vo formuldri.

8. Postup osobnych tdajov do tretich krajin:
Osobné tidaje sa do tretich krajin neposkytuju. Server poskytovatela cloudového tloziska sa
nachadza na tzemi EHP (Frankfurt).

9. Automatizované individualne rozhodovanie a profilovanie:
Pri spractvani osobnych tudajov nedochadza k automatizovanému individudlnemu
rozhodovaniu a profilovaniu.

10. Technické a organizacné bezpecnostné opatrenia:
Organizac¢né a technické opatrenia na ochranu osobnych tidajov st spracované v internych
predpisoch prevadzkovatela. Bezpecnostné opatrenia st vykonavané v oblastiach fyzickej
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a objektovej bezpecnosti, informacnej bezpecnosti, Sifrovej ochrany informadcii, personalnej,

administrativnej bezpecnosti aochrany citlivych informadcii, spresne definovanymi

pravomocami a povinnostami uvedenymi v bezpecnostnej politike.

11. Kategdria osobnych udajov:
Bezné osobné udaje.

12. Prijemcovia osobnych udajov (tretie strany):

Tretie strany

Pravny zaklad

Iny opravneny subjekt

Na zéklade vSeobecného zavazného pravneho
predpisu v zmysle § 13 ods. 1 pism. c) zdkona
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov

Sprostredkovatel, externa spolocnost
zabezpecujuca IT sluzby a technickd podporu
portalu: M-CORE s.r.o., ICO 46 971 211

na zaklade ¢lanku 28 Nariadenia Eurépskeho
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
tyzickych 0sob pri spracivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto tidajov,
ktorym sa zrusSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)

Sprostredkovatel, poskytovatel cloudového
uloziska spoloc¢nost Linode, LLC, U.S.A.

na zaklade ¢lanku 28 Nariadenia Eurépskeho
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
tyzickych 0sob pri spracivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto tidajov,

ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov)

13. Prava dotknutych osob:
Dotknutd osoba ma pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym tdajom,

ktoré st o nej spracivané, ma pravo na opravu osobnych tidajov, pravo na vymazanie, alebo

obmedzenie spractivania osobnych tdajov, prdvo namietat voéi spractivaniu osobnych
udajov, pravo na neucinnost automatizovaného individudlneho rozhodovania vratane
profilovania, pravo na prenosnost osobnych tdajov, ako aj pravo podat navrh na zacatie
konania dozornému organu. V pripade ak prevadzkovatel spractiva osobné tidaje na zaklade
sthlasu dotknutej osoby, dotknuta osoba ma pravo kedykolvek svoj sthlas so spractivanim
osobnych udajov odvolat. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zdkonnost spractivania
osobnych tidajov zalozeného na sthlase pred jeho odvolanim. Dotknutd osoba moze uplatnit
svoje prava zaslanim emailu na adresu prevadzkovatela uvedenu vyssie, alebo pisomne na

vyssie uvedent adresu prevadzkovatela.



